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Program vysvétluje zaklady Performance Tuning® v oblasti vlivu na chovani ¢lovéka a
integruje v sobé praktické know-how, které vyuzivaji kvalifikovani Performance
Tuning® specialisté pri exekutivnim zvySovani vykonu. Je zaméreny na schopnost ridit a
zvysSovat vykon i u lidi, kteFi nemusi byt manazerovi primo podrizeni a u kterych tedy
nemuze uplatnit pravomoci nadfizeného. V takovém pFipadé musi manazer vytézovat
vykon pracovniku jinymi prostfedky nez uplatihovanim prava moci. PFimym nadfizenym
pak know-how tohoto programu dava do rukou nastroje skokového naristu vykonu

svych podrizenych.

Program vysvétluje zdklady Performance Tuning® v oblasti vlivu na chovéani ¢lovéka a integruje v sobé praktické
know-how, které vyuzivaji kvalifikovani Performance Tuning® specialisté pri exekutivnim zvySovani vykonu. Je
zaméreny na schopnost fidit a zvySovat vykon i u lidi, ktefi nemusi byt manazerovi pfimo podrizeni a u kterych tedy
nemUze uplatnit pravomoci nadfizeného. V takovém pripadé musi manazer vytézovat vykon pracovnikd jinymi
prostfedky nez uplatiovanim prdva moci. Pfimym nadfizenym pak know-how tohoto programu davé do rukou

nastroje skokového nardstu vykonu svych podfizenych.

Absolventi programu se nauci, jak pracovat se zacilenim pro dosazeni zvyseného vykonu. Proces tvorby a prijeti cile
ve skupiné realizovany touto metodikou vytvori danému jedinci tzv. ¢lenstvi (prislusnost jednotlivce vic¢i ostatnim
lidem v tymu), které ma moc ovladat jeho chovéni, a tedy i v ndro¢nych situacich udrzet jeho motivaci a souvisejici
aktivity bez restrikci a tlaku nadfizeného. Ve vykonu tak pracovnika doslova ,drzi“ systém okolnich lidi v tymu.
Uc&astnici programu se dale sezndmi s vybranymi principy podvédomého vlivu, které zcela pfirozené& ovliviuji
rozhodovani lidi a které pfi dosahovani vykonu a jeho fizeni hraji klicovou roli. Tyto vlivy jsou pfirozené a obklopuji
nas na kazdém kroku. Program uci jeho absolventy je nejen rozpoznat a omeazit jejich negativni dopad na vykon, ale
naopak je rizené zapojit do procesu zvysovani vykonu. Tyto poznatky vychéazeji z celozivotniho vyzkumu Roberta
Cialdiniho, autora teorie vlivu, emeritniho profesora psychologie a marketingu na Arizona State University, jednoho

z nejcitovanéjsich socidlnich psychologl soucasnosti.

Dalsi ¢asti programu naudi jeho Ucastniky pldnovani a fizeni aktivit vedoucich k zvyseni vykonu ve fokusovanych

oblastech véetné souvisejicich individualnich ¢i skupinovych setkavani v prlibéhu jejich realizace. Program vnasi do



rizeni vykonu néstroje, které vtahuji lidi do dosahovani spolecného cile jako tzv. organizujici téma. Ze spolec¢né
zacileného cilového stavu a spole¢né spoluprace na jeho dosazeni se tak stadva ddvod, kvdli kterému se lidé s
domovskym tymem identifikuji, bavi je byt spolu (i v pripadé tézkych situaci ¢i krizovych stavid), spoleéné je
stmeluje a tvofi jejich pozitivni identitu. Uplatfiuji se u toho prvky soutéze, vyzvy, odmény, pokuty, vyjednané
dohody, ale i prvek hravosti, symbold a spole¢né identity. U¢astnici programu se nauéi vyuzit konkrétni vybrané
nastroje mentoringu, councellingu a koucovani pfi dosahovani nastavenych cill a prekonavani souvisejicich
prekazek. Ziskaji také baterii konkrétnich technik a postup(, které ¢erpaji z mladé manazerské discipliny Mind Set
Managementu a umoznuji u cilovych osob posouvat hranice jejich moznosti dané jejich presvédcenim, predsudky,
obavami a drivéjSimi zkusenostmi. Pravé tyto techniky zaloZzené na nejnovéjSich neurologickych poznatcich umozni

pfi fizeni vykonu uvolnéni skrytych rezerv lidi bez nutnosti vétsiho tlaku a stresu.



